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La loi de transformation de la fonction publique du 6 ao0t 2019 a introduit de nombreuses dispositions
relatives au recrutement des agents publics et a I'accés de profils variés aux postes disponibles, conduisant a
une évolution majeure de la fonction de recruteur et de celle de manager dans la fonction publique.
L'élargissement du vivier de candidats potentiels, tout comme I'accroissement de la mobilité et la recherche
de compétences évolutives, nécessitent de mettre en place des processus de recrutement plus professionnels

et renforcés.

Par ailleurs, la situation de crise sanitaire que nous connaissons depuis 2020 a également provoqué des
changements de méthode, d’outils et de temporalité, qui interrogent les processus de recrutement.

Dans ce contexte, le premier Atelier de la transformation RH régional organisé par la Plateforme régionale
des ressources humaines (PFRH) Bretagne en partenariat avec la DGAFP, proposait :

- Un premier retour d’expérience du secteur privé, au travers du témoignage de Mélanie Vautier,

Directrice des Ressources Humaines du Groupe Quéguiner;

- Unsecondretour d‘expérience, du secteur public, grace aux interventions de Stéphanie Meyer, Cheffe
de la division Gestion des Emplois et des Compétences Mobilité, et de Sylviane Bouysse, Responsable
des recrutements pour la Délégué Général pour I’Armement — Maitrise de I'Information.

- Des temps de partage en sous-groupes entre participants, pour échanger autour du réle et des
compétences attendus, en matiére de recrutement (aussi bien des équipes RH que des managers),
mais également des moments durant lesquels mobiliser ces différents acteurs, ou encore des bonnes
pratiques a généraliser afin de fluidifier les échanges entre RH et managers tout au long de ces

processus de recrutement.

Ce document de restitution présente les points saillants évoqués au cours de l'atelier, organisé intégralement
a distance, ainsi qu‘une fiche-outil réunissant les bonnes pratiques partagées lors de ces différentes

discussions en sous-groupe.



)] Ouverture des travaux par Daniele Fourdan,

Secrétaire générale pour les Affaires régionales adjointe, Région Bretagne

Introduisant les travaux de ce tout premier Atelier de la transformation RH régional, Danieéle Fourdan,
Secrétaire générale pour les Affaires régionales adjointe de la région Bretagne, a tenu a souligner I'intérét de
ces échanges, pour croiser les regards des différents versants de la fonction publique et de partager entre
professionnels sur des thématiques RH diverses. Il s’agit in fine de permettre I'enrichissement de tous au
travers de la diversité des parcours de chacun.

Sur la thématique de I'aprés-midi, Mme Fourdan a évoqué le réle essentiel du recrutement dans une
dynamique de gestion RH active, alors méme que la loi du 6 Ao0t 2019 a bouleversé, entre autres,
I'environnement juridique des modalités recrutement :

Propas douverture

1 Via I'évolution des modalités de contractualisation dans
la fonction publique : une tendance de fond donnant lieu
a la création de nouveaux contrats de projets;

1 Au travers d'une refonte des processus de mobilité:
puisque les attributions des CAP sont amenées a évoluer;

1 Grace a l'apparition de nouvelles notions, telle que la

Ouverture des travaux

«priorité d’affectation », avec des criteres de priorité Darddte Fodrdaiy
relatifs é IleXerCice antérieure de fonCtionS danS deS zones Secrétaire générale pour les Affaires régionales adjointe,
peu attractives. Bretagne

Daniéle Fourdan est également revenue sur une diminution de I'intérét des nouvelles générations pour les
emplois dans la fonction publique. S’appuyant sur des statistiques parues ces derniéres années, la Secrétaire
générale pour les Affaires régionales adjointe, a ainsi précisé qu’en 1997, 16 candidats se présentaient aux
concours pour un poste donné, la ou ils ne sont a présent plus que 6 (méme si les conditions peuvent
évidemment fluctuer en fonction de la situation économique).

Pour autant, Mme Fourdan a tenu a rappeler que les trois fonctions publiques possédaient toujours de beaux
et nombreux atouts :

1 Le sens de I'action publique, et notamment son vecteur principal qu’est I'intérét général, et le souci
de proximité qui anime tous les agents au quotidien;

1 La qualité de vie au travail, I'environnement professionnel et I'équilibre entre vie professionnelle et
vie personnelle;

1 L'offre de formation tout au long de la vie, qui permet de progresser, d’organiser des parcours de
carriére et de faire évoluer les compétences de chacun et chacune;

1 Le principe de mobilité professionnelle, qui permet des parcours de carriére et des affectations
diversifiés, ainsi que le passage d’une structure a une autre (méme si des améliorations sont encore
possibles, notamment concernant les mobilités inter-fonctions publiques);

1 La qualité de I'action sociale envers les agents, au travers de plusieurs dispositifs tels que des places
en creéches, des logements sur des contingents réservés (FPE), ou bien encore de |'aide aux repas (FPT).

Enfin, en conclusion sur le recrutement, Mme Fourdan s’est adressée directement aux managers et RH

présents, pour souligner leur place et leur complémentarité dans ce processus, de fagcon a pouvoir garantir
une qualité de sélection, mais également une qualité d’accueil aux nouveaux arrivants.
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I1) Introduction de I'atelier par Nathalie Green,

Sous-directrice de la synthése statutaire, de la gouvernance et des partenariats, DGAFP

Nathalie Green a ensuite introduit la thématique de I'atelier, et rappelant le role de la DGAFP comme DRH
de I'Etat et animatrice du dialogue en matiére de ressources humaines entre les trois versants de la fonction
publique.

Afin de mener a bien ces missions, la DGAFP veille a articuler la mise en ceuvre des politiques de
transformation RH a I'échelle nationale et leur accompagnement au niveau local. Elle s'appuie, pour cela, sur
le réseau des PFRH, dont Mme Green a salué le travail extraordinaire, afin d’accompagner ces évolutions dans
un contexte marqué par de nombreuses transformations et restructurations. Mme Green a aussi salué la
mobilisation de la PFRH Bretagne pour la préparation et I'organisation de ce premier atelier régional.

Au travers des cycles d'ateliers lancés fin 2020, aussi bien au niveau national que régional, la DGAFP souhaite
encourager les échanges entre professionnels des RH, mais aussi offrir une ouverture sur les pratiques
d’autres professionnels, issus des administrations, en France, en Europe et a l'international ou du secteur
privé.

En lien avec les PFRH, il a donc été décidé de concentrer le cycle 2020-2021 des ateliers autour de quatre
thématiques : la mobilité et la gestion des parcours professionnels, la transformation numérique, I'évolution
des collectifs de travail et I'attractivité et le recrutement.

La Sous-Directrice a également insisté |'importance de la
synergie et la collaboration entre managers et professionnels
des ressources humaines. Tous deux ont un réle a jouer a
chacune des étapes pour mener au mieux le processus de

recrutement, de la réflexion sur le besoin, a |'arrivée du Nathalie Green
ovs-directrice de las

nouveau collaborateur dans son équipe. de la gouvernance et s

2 la DGAFP

Pour terminer, Mme Green a précisé que cette question du recrutement mobilisait fortement la DGAFP
depuis plusieurs mois. En effet, I'adoption de la loi du 6 AoGt 2019, puis d'un plan de transformation de la
fonction recrutement en janvier 2020, ont permis de définir les modalités d’une transformation profonde de
la fonction recrutement, afin de répondre a un triple défi :
1 Une attractivité a renforcer, notamment auprés des jeunes, alors que le nombre de candidats aux
concours a diminué depuis plusieurs années et que la fonction publique souffre d’un déficit d’'image ;
1 Des filieres professionnelles de plus en plus en tension pour recruter, notamment sur les métiers en
concurrence avec le secteur privé (notamment le domaine du numérique) ;
1 Le développement de nouvelles technologies, qui ouvre de nouvelles perspectives, mais pousse aussi
la fonction publique a questionner ses pratiques pour attirer les candidats potentiels.

Afin de répondre a ces défis, différentes actions sont conduites par la DGAFP. Celles-ci doivent reposer, selon
la Sous-Directrice, sur trois éléments majeurs :

1 Plus de flexibilité, grace a la déconcentration des processus en matiere de ressources humaines au
sein de la fonction publique de I'Etat, mais aussi a I’évolution du cadre statutaire, notamment en ce
qui concerne le recours aux contractuels ;

1 Une meilleure diffusion des bonnes pratiques, notamment au travers des ressources produites par la
DGAFP, tels que le panorama du recrutement, la boite a outils pour I'accueil et I'intégration des
nouveaux arrivants (accessibles librement sur le site fonction-publique.gouv.fr) ou encore par
I'organisation des événements de |I'Ecole du management et des ressources humaines (EMRH) a
destination des professionnels des ressources humaines et des managers des trois fonctions
publiques;

1 Une meilleure visibilité sur les opportunités de recrutement, grace au site Place de I'emploi public, qui
centralise désormais les offres d’emplois dans la fonction publique, mais aussi grace une réflexion sur
I'image de marque de I'Etat employeur, sur laquelle la DGAFP travaille actuellement.
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https://www.fonction-publique.gouv.fr/files/files/carrieres_et_parcours_professionnel/echanges-public-prive/Guide_Transformation_Fonction_Recrutement_WEB.pdf
https://www.fonction-publique.gouv.fr/boite-a-outils-pour-ameliorer-laccueil-lintegration-et-laccompagnement-personnalise-des-nouveaux
https://www.fonction-publique.gouv.fr/
https://place-emploi-public.gouv.fr/

Troisieme intervenante de I'aprés-midi, Mélanie Vautier proposait, un
regard issu du secteur privé sur le recrutement.

DRH de I'entreprise Quéguiner, groupe de négoce en matériaux
présent sur |'ensemble du territoire breton, Mme Vautier s’est

»
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